Conditions générales de vente

Tout achat sur le site 13x18.com implique que |I'acheteur accepte les conditions de
vente ci-dessous.

La commande
Se munir de la carte remise a |I'éleve.

Se rendre sur le Site 13x18.com et taper le login et le mot de passe inscrit sur la
carte (Ces identifiants sont propres a |'éleve, si plusieurs enfants d’'une méme
famille et/ou fratrie = 1 carte/enfant)

Le site est sécurisé (ssl) ainsi que le paiement (Vérifone)

Choisir le ou les produits proposés et au besoin la quantité, validez le panier et
procédez au paiement. La commande sera validée qu’a la réception du reglement.
Si reglement par cheque/espéce, le remettre a I’école.

Le paiement par carte bancaire entraine la validation de la commande
immédiatement apres la confirmation de I'établissement bancaire, de ce fait la
commande ne pourra en aucun cas étre annulée ou modifiée.

Conformément a l'article L.121-20-2 3° du Code de la Consommation, le droit de
rétractation ne peut étre exercé pour les biens confectionnés selon les spécifications
du consommateur ou nettement personnalisés. Toutes nos marchandises sont
produites selon les spécifications du client. Les marchandises revétent par
conséquent un caractere personnel et ne peuvent pas étre reprises. L'annulation ou
la modification d'une commande est des lors impossible apres reglement et
validation et production de celle-ci. Aucun retour de produits photo ne pourra étre
réalisé sans |'accord exprés et préalable de 13x18.com.

Il appartient au client de vérifier I'exactitude de sa commande.

Les paiements se font en Euros, les tarifs sont TTC, la totalité de I'achat est réglée
en 1 seule fois et a la commande.

Un mail de confirmation vous est envoyé. Vous pouvez également imprimer une
facture.

L'établissement scolaire est le seul décideur du prestataire, du mode de paiement,
des tarifs, des produits proposés et de la date de cléture. 13x18.com applique ces
choix.

Livraison

Les commandes sont livrées a I'établissement scolaire 15 jours apres la date de
cloture du Site. Celui-ci assura la distribution aux éleves, selon ses possibilités.
13x18.com ne peut pas en étre tenu responsable.




L'établissement scolaire, en tant que décideur, pourra décaler la date de fermeture
du site, ceci entrainera un allongement dans la date de livraison.

Les délais de livraison sont indicatifs : un retard ne pourra donner lieu a
I'annulation ou indemnisation.

Toute réclamation quant a un défaut dans la livraison (commande non conforme,
photos abimées) devra étre formulée par mail a info@13x18.com dans un délai de
15 jours apreés la livraison, sous peine d’irrecevabilité.

Autorisations Parentales

L'établissement scolaire via sur son directeur, est dans l'obligation de demander
I'autorisation des parents. 13x18.com ne photographiera que les éléves qui lui
seront présentés.

Le fait de donner |'autorisation n‘engage en rien l'obligation d’achat.

Des données a caractere personnel sont recueillies pour enregistrer et traiter la
commande de produits photographiques passée par l'internaute, responsable de la
commande. Elles font I'objet d’'un traitement informatisé et sont essentiellement
utilisées par 13x18.com

Les personnes concernées disposent d’un droit d’acceés, d’opposition, de rectification
et de suppression des données, conformément aux dispositions de la loi «
informatique et libertés » du 6 janvier 1978.

Pour toute demande, il conviendra d’adresser un mail a info@13x18.com

Pour information, toutes les données personnelles recueillies pour traiter votre
commande seront supprimées de notre systeme a la fin de I'année scolaire.

En conformité, la directive européenne Reglement Général sur la Protection des
Données (RGPD), 13x18.com a mis a jour ses informations concernant le
traitement de vos données.

Conformément a la directive RGPD, vous bénéficiez d’un droit d’acces, de
rectification et de suppression des données vous concernant.

Pour toute demande, il conviendra d’adresser un mail a info@13x18.com

Propriété intellectuelle

La réalisation des prises de vues, la mise a disposition des tirages (et autres
produits), suite a la vente, transfere a |'établissement scolaire, aux personnes
photographiées et/ou leurs parents les droits de propriété intellectuelle. Cependant
toute représentation ou reproduction est interdite sans autorisation écrite de
13x18.com



Litiges

En cas de différend portant sur les présentes conditions générales ou les
commandes conclues dans leur cadre, la compétence exclusive est attribuée aux
tribunaux compétents du ressort du siege social de 13x18.com

Pour toute demande de renseignements, merci de nous contacter sur
info@13x18.com.
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CNIL

Le site 13X18.com ne fait pas |'objet d'une déclaration a la CNIL comme convenu
dans la déclaration simplifié numéro 48.

Conformément a la loi n°78-17, " Informatique et Libertés ", du 6 janvier 1978,
vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, de suppression des données vous
concernant.

Ce droit peut s'exercer en ligne en adressant un email au webmaster par le biais du
formulaire de contact a contact@pixfirst.com, ou par courrier a lI'adresse postale du
siege social de Reflet Photo Osedis.

Politique de confidentialité

En aucun cas, les données recueillies sur le site 13X18.com ne seront cédées ou
vendues a des tiers.

Aucune adresse email ne sera transmise a des tiers y compris a nos partenaires
sauf avec l'accord écrit des intéressés.




Responsabilité

Ce site a pour but de présenter tout ou partie des produits vendus par votre
établissement scolaire. Il ne saurait en aucun cas étre tenu pour responsable des
erreurs, des problémes techniques rencontrés sur le site et sur tous les autres
sites vers lesquels nous établissons des liens, ou de toute interprétation des
informations publiées sur ces sites, ainsi que les conséquences de leur utilisation.

Les messages envoyés sur internet peuvent étre interceptés. Ne divulguez pas
d'informations personnelles inutiles ou sensibles. Si vous souhaitez nous
communiquer de telles informations, utilisez impérativement la voie postale.



